Regulamin systemu Marketing360

Niniejszy Regulamin okresla ramy prawne korzystania z platformy Marketing360 stuzacej do
prowadzenia dziatan marketingowych w sieci Internet. Uzytkownicy Systemu akceptujac warunki

Regulaminu wyrazaja zgodg na korzystanie z Marketing360 zgodnie z Regulaminem.

§1 (przedmiot regulaminu)

1 Przed skorzystaniem z Marketing360 nalezy uwaznie przeczytac ten regulamin.
2 Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad korzystania z systemu

Marketing360
§2 (definicje pojec)

1 Regulamin — niniejszy regulamin

2 Marketing360 — System Internetowy dzialajacy pod adresem www.marketing360.pl,

wspierajacy dzialania marketingowe w Internecie.

3 Bezpftatny okres testowy — okres 14 dni w ktérym kazdy uzytkownik moze bez
zadnych oplat i zobowiazan wyprobowac system Marketing360. Korzystanie z
pakietu platnego nastepuje poprzez klikniecie w Button ,, Testuj system bezplatnie
przez 14 dni”. Po 14 dniach system automatycznie wylacza dostep do pelnej
funkcjonalnosci. Po bezplatnym okresie testowym uzytkownik moze uzyskac

ponowny dostep do systemu po dokonaniu oplaty aktywacyjnej.
4 Uzytkownik — osoba rejestrujaca si¢ w Marketing360

5 Konto Uzytkownika - konto stuzace do korzystania z Ustugi co oznacza korzystanie

z wybranego 1 oplaconego pakietu.


http://www.marketing360.pl/

Ustugi — ustugi elektroniczne w rozumieniu w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 1. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. z dnia 9 wrzesnia 2002 r.)

dostepne w ramach Kont Uzytkownikow.

Operator - BENHAUER Sp. z o.0. Sp.K. z siedziba w Krakowie, ul. Krupnicza 3,
NIP: 676-244-77-54 REGON: 122 334 666

§3 (o$wiadczenia Operatora i Uzytkownikéw Systemu)

Operator o$wiadcza, ze dysponuje niezbednymi srodkami technicznymi
umozliwiajacymi wspolprace zgodnie z Regulaminem dla wszystkich uzytkownikow

Marketing360

Uzytkownicy Marketing360 o$wiadczaja, ze nie beda wykorzystywa¢ Marketing360 w
sposob famiacy ogdlnie przyjete normy i zasady wspolzycia spolecznego i nie beda
dystrybuowaé poprzez system tresci uznanych za obrazliwe i naruszajace jakiekolwiek

interesy jakiejkolwiek grupy spolecznej oraz firm i przedsigbiorstw.

§4 (prawa i obowigzki Operatora)

Operator ma prawo do zablokowania konta kazdego uzytkownika ktéry tamie zasady
zapisane w tym Regulaminie i wypowiedzenia umowy zawartej poprzez akceptacje

niniejszego Regulaminu.

Operator ma prawo do zablokowania konta uzytkownika, ktory lamie ogdlnie

przyjete zasady 1 normy korzystania z tego typu serwisow.

Operator dokltada wszelkich starant aby zapewnic jak najwigkszy poziom ustug
dostepnych w ramach Marketing360. W przypadku czasowej lub przedtuzajacej si¢
przerwy w swiadczeniu ustug z jakiegokolwiek powodu, Operator wylaczony jest z
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w tym odpowiedzialnosci prawnej za szkody

materialne czy moralne spowodowane niedostepnoscia ustugi.
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§5 (rejestracja i akceptacja Regulaminu)

1 Warunkiem korzystania z Serwisu jest rejestracja Uzytkownika oraz akceptacja

Regulaminu.

2 Wszelkie cenniki korzystania i zasady korzystania z ustug platnych dostepne sa w

koncie Uzytkownika.

3 Uzytkownik akceptujac Regulamin o$wiadcza, ze:

a) dane podane w formularzu rejestracji sa kompletne 1 zgodne ze stanem

faktycznym,
b) zapoznal si¢ z Regulaminem i zobowiazuje si¢ go przestrzegac,

c) wyraza zgode na przetwarzanie przez Operatora wszelkich danych
osobowych. Zgoda powyzsza obejmuje rowniez zezwolenie udzielone
Operatora na wykorzystywanie powyzszych danych, w celach
administracyjnych, statystycznych i marketingowych, zgodnie z Ustawg o
ochronie danych osobowych z dnia 29.08.1997r. z poz. zm.(Dz. U. nr 133
poz. 883) w tym na otrzymywanie informacji handlowej od Operatora na
otrzymywanie informacji handlowej na podany w trakcie rejestracji adres
elektroniczny e-mail lub telefonii komérkowej zgodnie z ustawg o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 (Dz. U.z roku 2002, Nr 144,
poz.1204),

§5 (postgpowania reklamacyjne)

Reklamacja Uzytkownika w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy winna zosta¢ przestana Operatorowi w formie elektronicznej na adres
info@marketing360.pl i okreslaé: a. dane Uzytkownika umozliwiajace kontakt z nim,

b. zarzuty Uzytkownika, c. okolicznosci uzasadniajace reklamacje Uzytkownika
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§6 (obowiazki uzytkownika)

Uzytkownik zobowiazany jest do:

a. informowania Operatora o wszelkich zmianach w danych rozliczeniowych pod
rygorem skutecznego dorgczenia wiadomosci e-mail wysylanych na adresy nie
zaktualizowane,

b. Wszyscy uzytkownicy zobowiazani sa do przestrzegania Regulaminu, c.

przestrzegania ogolnie obowiazujacych przepiséw prawa, d. nie naruszania praw osoéb

§6 (ograniczenia techniczne i merytoryczne)

Operator zastrzega, ze nie odpowiada za opdznienia w dziataniu Serwisu niezalezne
od niego w szczegdlnosci spowodowane awariami sieci Internet lub tacz
telekomunikacyjnych, a tym samym nie gwarantuje ani parametrow dostepnosci a

przydatnosci Serwisu.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody powstate w wyniku ingerencji oséb trzecich, wadliwego dziatania
czynnikéw zewnetrznych oraz innych systemow (np. sieci

telekomunikacyjnych) niezaleznych od Operatora,
b) szkody powstate w wyniku dziatania silty wyzszej,

c) szkody powstate w wyniku niedost¢pnosci lub nieprawidtowego dziatania

systemu Marketing360.pl

d) szkode wynikajaca z dostepu do Konta lub Profilu Uzytkownika oséb

nieuprawnionych, ktére sa konsekwencja Twojej Uzytkowniku nieostroznosci,

e) szkody powstate w wyniku niedotrzymania przez Uzytkownika postanowien

Regulaminu,



f) jakickolwick szkody spowodowane nieprawidlowym transferem danych w
systemie, zapisem lub odczytem wiadomosci, a takze utrata przekazywanych w

wiadomosci danych,

9) szkody Uzytkownika spowodowane zagrozeniami istniejacymi w Internecie,
typu wlamania do systemu, czy zainfekowanie wirusami systemu

Uzytkownika.

3 Operator zastrzega sobie prawo do: okresowego wylaczania dostgpnosci Serwisu
w celu jego rozbudowy lub konserwacji, natychmiastowego zaprzestania
$wiadczenia ustug, w przypadku gdy Uzytkownik naruszy postanowienia
Regulaminu, zmiany parametréw Konta lub Profilu Uzytkownika oraz cech
uzytkowych 1 mozliwosci Serwisu, zakonczenia §wiadczenia Ustug w kazdym
czasie poprzez zamkniecie czesci lub calosci Serwisu, po opublikowaniu na

stronach Serwisu odpowiedniej informacii.

§7 (poufnos¢)

1 Za wyjatkiem sytuacji przewidzianych niniejszym Regulaminem, dane osobowe beda
przekazywane osobie trzeciej tylko w przypadku wystapienia okolicznosci opisanych

w obowiazujacych przepisach prawa.

2 Operator zastrzega sobie prawo do zbierania danych dotyczacych popularnosci.

Dane te beda udostepniane tylko anonimowo i grupowo.

3 Baza Kont Uzytkownikdéw podlega ochronie prawnej a administratorem danych

osobowych zgromadzonych w tej bazie jest Operator. Kazdy Uzytkownik ma prawo:
a) Do wgladu do swoich danych przetwarzanych przez powyzszy podmiot,
b) do poprawiania tych danych,

4 do zadania zaniechania ich przetwarzania poprzez usuniccie z Bazy Kont

Uzytkownikow.



§8 (optaty za korzystanie z systemu)

1 Uzytkownik ponosi oplate abonamentows za korzystanie z systemu w zaleznosci od

wybranego pakietu.

§9 (postanowienia konicowe)
2 Akceptujac warunki Regulaminu Uzytkownik zawiera z operatorem umowe na czas
nieokreslony.
3 Kazda ze Stron moze zrezygnowac ze wspolpracy poprzez Likwidacje Konta.

4 W kwestiach nieunormowanych Regulaminem maja zastosowanie odpowiednie

postanowienia Kodeksu Cywilnego i obowigzujacego prawa polskiego.

5 Wszelkie spory Strony zobowiazuja si¢ rozwiazywac polubownie dziatajac w dobre;j

wierze 1 w poszanowaniu stusznego interesu drugiej Strony.

Uzytkownicy sq zobowigzani do kontrolowania zmian w Regulaminie pod Adresem

www.marketing360.pl


http://www.marketing360.pl/

